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Samokreacja w Internecie, a obraz rzeczywistos$ci w archiwaliach

XXI wiek ze wzgledu na zachodzace zmiany technologiczne jest okresem nieustannych
wyzwan stojacych przed archiwami. Pojawiajace si¢ nowe rodzaje zrodet historycznych, ktore
staja si¢ coraz bardziej masowe, stwarzaja z jednej strony problem skupiajacy si¢ wokot pytan
co i jak archiwizowaé, a z drugiej strony jak te materiaty opracowaé, aby nie tylko moéc je bez
przeszkod udostgpniaé ale takze zachowac ich kontekst.

Mimo, ze odpowiedzi na te pytania sg zmienne w czasie, pami¢gta¢ trzeba jednak,
ze naczelnym zadaniem archiwow jest zgromadzenie takiego zasobu zrddel, ktore stanowity
beda najbardziej jak to tylko mozliwe obiektywny obraz minionej rzeczywistosci. Dopiero taki
zasOb pozwala im na realizacj¢ pozostatych funkcji, niezaleznie od tego jak bedziemy
je rozumieli, przy zachowaniu wiarygodnosci tak samych archiwow jak i przechowywanych
w nich pamiatek przesztosci. Cho¢ stwierdzenie to jest truizmem i nie powinno budzi¢ niczyich
watpliwosci, wydaje si¢, ze nabiera ono nowego znaczenia w dobie Internetu, a szczeg6lnie
zmian jakie pod jego wptywem zaszty w zachowaniach informacyjnych tworcow dokumentow.

Zasoby Internetowe w diluzszej perspektywie beda musialy stanowi¢ element
$wiatowego zasobu archiwalnego, gdyz nie jest dzisiaj mozliwoscig zbudowanie obrazu
przesztosci bez uwzglednienia informacji publikowanych za pomocg tego medium. W tej
kwestii archiwa historyczne, bedace wtasnoscig panstwa, ograniczy¢ mogg si¢ do gromadzenia
zrodet ,oficjalnych”, ktore jawig si¢ podobnie jak dokumenty tradycyjnie jako stosunkowo
obiektywne i wiarygodne.

W zwiagzku z tym, ze aktywno$¢ ludzka w coraz wiekszym stopniu przenosi si¢ do sieci
takie podej$cie do gromadzenia pamiatek przesztosci wydaje si¢ jednak juz dzisiaj zupeinie
niewystarczajace. W zwigzku z czym podejmowane s3 pierwsze proby archiwizowania tresci
udostepnianych m.in. na portalach spotecznosciowych!. Wielkie pole do popisu maja W tej
materii archiwa spoteczne i rodzinne, niemniej mozna si¢ spodziewac, ze wczesniej czy pozniej
przynajmniej czgs¢ zgromadzonych przez nie materialéw trafi do archiwoéw historycznych,
zasilajac w ten sposob takze zasoby instytucji panstwowych.

W tym konteks$cie nalezy zwroci¢ takze uwage, ze zrodita te majg bezsprzecznie
charakter egodokumentalny. Egodokumenty czy samo$wiadectwa, nie wchodzagc w kwestie

rozwoju samej teorii, sg to zrédta w ktérych autor opowiada 0 sobie lub na podstawie ktorych
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mozemy pozna¢ jego uczucia, emocje, zycie prywatne, cechy osobowosci; dokumenty,
w ktorych ich tworca w sposéb zamierzony lub nie, ujawnia nam swoje ego?. Rozpatrujac
zrodta archiwalne w tym wlasdnie kontek$cie tak historyk jak i archiwista stang¢ musi przed
problemem jakim jest kwestia samokreacji cztowieka w Internecie i idace za tym zjawiskiem
problemy z krytyka zrodta. Z punktu widzenia archiwalnego problem ten ma pierwszorz¢dne
znaczenie dla zapewnienia odpowiedniej informacji o kontekscie historycznym powstania
zrodel,

W klasycznej juz Metodologii historii Jerzy Topolski zwracat uwage na fakt, ze jednym
z najwazniejszych elementéw krytyki zrodia jest kwestia wiarygodnosci informatora czyli
prawdziwosci dostarczanych przez niego informacji. Posungl si¢ on nawet do propozycji,
aby badanie wiarygodnosci informacji uzna¢, za gtdwny cel tak zewngtrznej jak i wewnetrznej
krytyki zrodta®,

Pojgcie wiarygodno$ci informatora mialo dla Topolskiego znaczenie zasadnicze.
Wskazywat on, ze rozumie¢ mozna ja dwojako albo jako stosunek migdzy rzeczywistosciag
a treScia komunikatu, albo jako stosunek miedzy tre$cia przekonan informatora
o0 rzeczywisto$ci, a brzmieniem komunikatu. W pierwszym przypadku chodzi o badanie stopnia
zblizenia komunikatu do rzeczywistosci, w drugim natomiast o to czy informator $wiadomie
dazyt do przekazania prawdziwej informacji. Przede wszystkim ten drugi typ relacji nabiera
dzisiaj szczeg6lnego znaczenia gdyz odnosi si¢ on do celu kierujacego informatorem, tzn. tego
czy ze wzgledu na to, jaki cel chciat on osiggnaé racjonalne byto mowié prawde®.

Topolski zwracal réwniez uwage, ze spoleczna sytuacja informatora, okresla
w znacznym stopniu (poniewaz uwzglednia rowniez indywidualne Zycie psychiczne jednostki)
jego system wartosci, ktory lezy natomiast U podtoza celéw kierujgcych informatorem w jego
zachowaniu informacyjnym. Konstatowat on ostatecznie, ze zawarto$¢ informacji podanej
przez informatora zalezy od sytuacji spotecznej, wiedzy oraz posiadanych i wykorzystywanych
przez informatora §rodkow. Przy tym dla zrozumienia celéw jakimi kierowat si¢ informator
przekazujac taka wlasnie, a nie inng informacj¢ przydatna jest rowniez znajomo$¢ odbiorcow

tej informacji®.
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Uwagi te odnoszgce si¢ do zrédet ,tradycyjnych”, nabieraja takze szczegdlnej
aktualnosci, jezeli zastanowimy si¢ nad wiarygodno$cia wspotczesnych zrodet internetowych,
w tym szczegdlnie tych nabierajacych osobistego charakteru. Od listow | pamietnikow nie jest
przeciez wcale tak daleko do blogdéw lub wpiséw na Twitterze czy Facebooku. Roznica polega
przede wszystkim na znacznie krotszym wektorze czasowym 1aczacym informatora
z przekazywang przez niego informacja, a co za tym idzie takze z celem jaki chce on osiggnaé
za pomocg przekazywanego komunikatu.

W tym kontek$cie aktualny pozostaje caly czas problem wiarygodnosci - tak zblizenia
komunikatu do rzeczywisto$ci jak i celu przy$wiecajacego informatorowi przy takim, a nie
innym formutowaniu tresci komunikatu. O ile bowiem w przypadku dokumentacji tradycyjnej
— papierowej — mozliwe falszerstwa, jak np. w przypadku sprawozdan gospodarczych w okresie
komunizmu, byly stosunkowo tatwo identyfikowalne podczas krytyki zrodla, co utatwiata
z jednej strony znajomos$¢ kontekstu ich powstawania, a z drugiej powszechnie wystepujace
przy urzedowej dokumentacji (takze elektronicznej) wielostopniowe akceptowanie tresci.
Nawet celowe falszerstwa czy znieksztalcenia przekazu na temat rzeczywistoSci
np. w pamigtnikach, byly stosunkowo tatwo rozpoznawalne dzigki stosunkowo niewielkiej
ilosci zrodet oraz wyjatkowemu charakterowi tego rodzaju dziatan, ktory pozwalal na wykrycie
falszerstwa w konfrontacji z innymi zrodtami.

Informacja zamieszczana w Internecie wymyka si¢ jednak czesto tym bezpiecznikom,
ktore sprawdzaly si¢ w przypadku dokumentacji tradycyjnej. Wynika to z faktu, Zze za pomoca
Internetu w sposob duzo bardziej zdepersonalizowany 1 mniej poddajacy si¢ kontroli ze strony
innych publikowa¢ mozna tresci, ktorym nada¢ mozna dowolny ksztatt. Jednoczesnie tresci
te w sensie czasowym funkcjonujg znacznie krdcej, gdyz zastepowane sg coraz to nowymi
wpisami, ktore pojedynczo ulegaja stosunkowo szybkiemu zapomnieniu jednak w catosci
sktadaja sie na obraz rzeczywisto$ci ksztalttowany przez informatora. Sytuacja taka wystgpuje
szczegblnie tam, gdzie kreowany obraz §wiata dotyczy samego informatora.

Problem samokreacji za pomocg Internetu wzrést jeszcze wraz z coraz wigksza
popularno$cig réznego rodzaju portali spoteczno$ciowych, ktére bez koniecznosci kontaktu
osobistego pozwalaja zawierac i podtrzymywac¢ nowe znajomosci, a jednoczes$nie eliminowac
czy chociazby tagodzi¢ niedostatki, ktore czlowiek identyfikuje sam w sobie, a przez pryzmat
ktoérych nie chcialby by¢ postrzegany. Rodzi to takze oczywisty problem w kontekscie
wspomnianej wyzej egodokuemtnalnosci, poniewaz konsekwentnie budowany falszywy obraz
danego czlowieka moze by¢ niezwykle trudny do przejrzenia przez badacza nieswiadomego

mechanizmow jakie staly za jego powstaniem.



Wydaje si¢, ze w przypadku krytyki zrodet tego typu tradycyjne procedury badania
wiarygodnos$ci informacji bedg mialy znacznie mniejsze znaczenie. Z tego powodu konieczne
bedzie siggnigcie po narzedzia czy chociaz ostrzezenia jakich przy badaniu przesztosci
dostarczy¢ moga niewykorzystywane do tej pory w badaniach historyczno-archiwalnych nauki.
Pewnych narze¢dzi archiwistom i historykom, w zmaganiach z tym problemem dostarczy¢ moga
zatem m.in. badania psychologow, ktore cho¢ moze nie pozwolg na identyfikacje kazdego
pojedynczego przypadku zaklamywania rzeczywistosci, to by¢ moze jednak pozwola lepiej
zrozumie¢ kontekst powstawania gromadzonej informacji 1 dokona¢ krytyki zrodta.

Jak podaje portal Polskie Badania Internetu, na wrzesien 2020 roku tylko w Polsce
z Internetu korzystato ponad 27,7 miliona Polakéw’. Jesli natomiast braé pod uwage trendy
globalne, to wedtug badan ONZ w roku 2021 liczba ta wyniosta 4,9 miliarda, czyli ponad 60%
globalnej populacji®. Tak wielkie liczby skutkuja nie tylko Ilatwiejszym dostepem
do massmedidw, komunikacjag migdzy krajowa czy bankowoscig ale réwniez kreowaniem
siebie w srodowisku internetowym jako nie rzadko zupelie nowej jednostki.

Na wstepie do dalszych rozwazan nalezy dokonaé rozroéznienia migdzy osobowoscia,
a tozsamoscia, ktore bywaja ze soba czesto utozsamiane. Wedtug Gordona Allporta osobowos¢
to: ,,dynamiczna organizacja wewnatrz jednostki (...) ktéra determinuje jej unikalne
przystosowanie do $rodowiska™. Tozsamo$¢ to natomiast w ujeciu Sokolika: ,,poczucie
wlasnego istnienia jako jednostki [...], poczucie posiadania wtasnego ,,ja” [...] poczucie, ze si¢
jest, i kim sie jest'%”. Oba te pojecia roznia sie zatem celem jaki wypetniaja, osobowo$¢ sktania
jednostke do podejmowania typowych dla niej zachowan i1 przemyslen, tozsamo$¢ natomiast
pomaga nam w ujmowaniu samego siebie w pewne spotecznie przyjete ramy. Jak pisze Joanna
Ruszczyk-Rygatto: ,,W odréznieniu od osobowosci tozsamos¢ nie jest biernie ksztaltowana
przez Srodowisko, ale w znacznej mierze to jednostka sama buduje swoja indywidualng
tozsamo$¢ w ten sposob, aby §wiadomie odrézni¢ sie do innych oséb w grupie”*!,

Proces ksztaltowania si¢ nowej tozsamosci w $rodowisku internetowym przebiega
W sposob znaczaco podobny do procesu socjalizacji. Wedtug Urszuli Wozniak sktada si¢ on

z trzech istotnych faz:
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Pierwsza faza wynika z miejsca, w ktorym dany uzytkownik znajduje si¢ w Internecie.
Swoje podwaliny czerpie ona z zaproponowanej przez Junga psychoanalitycznej persony
bedacej swego rodzaju alegorig maski, uzywanej przez aktoréw w teatrze. Strategiczna
manipulacja danymi o sobie, ktore chcemy przekaza¢ dalej w wyniku ograniczonego miejsca
ktore zajmujemy w strukturze internetowej sktania uzytkownika do oszczgdnego, i mozliwie
jak najmniej kontrowersyjnego przedstawienia samego siebie. Swego rodzaju dychotomia
miedzy ,Ja” realnym, a spotecznymi oczekiwaniami niejako zmusza uzytkownika
do wybierania z catej puli informacji o sobie tylko tych, co do ktérych mamy pewnos¢, ze
zostang one pozytywnie odebrane. Co wazne w aspekcie internetowym przyjmowanie nowej
tozsamosci, zaktadanie maski jest dla uzytkownikdéw portali spotecznosciowych proste, nie
wymaga fizycznego kontaktu z rozméwca i pozwala na dozowanie tylko tego, co swiat wedtug
nas powinien zobaczy¢*?.

Drugim z etapéw oddzielania si¢ ,,Ja” realnego od ,,Ja” wykreowanego na potrzebg
spotecznych powigzan jest tak zwana osobowo$¢ pastiszowa. Osobowo$¢ pastiszowa okresli¢
mozna jako spotecznego kameleona, nieustannie pozyczajacego kawalki i fragmenty
tozsamos$ci z wszelkich dostgpnych Zrédet i konstruujacym je jako uzyteczne i pozadane
w danej sytuacji. Co bardzo wazne, na tym etapie wytaczna rolg w kreowaniu tozsamosci petni
czynnik spoteczny. Osoba na tym etapie niejako swiadomie dokonuje przetaczenia si¢ czgsci
wlasnej osobowosci na taka, ktéra w danym momencie jest w stanie zapewni¢ lepsze efekty
w danej sytuacji. Przykladowo osoba wysoce neurotyczna i nastawiona na realizacje swoich
celéw moze wykreowac swoje zupelne przeciwienstwo i tym sposobem wejs¢ w zwiazek, ktory
w innych okoliczno$ciach niemiatby prawa bytu®®.

Ciekawym aspektem osobowo$ci pastiszowej jest wystepowanie Swego rodzaju
kontinuum. Wazng rol¢ pehnig tu réznice indywidualne, ktore z jednej strony sa w stanie
pozwoli¢ czesci 0sob na pozostawanie caty czas w zgodzie z swoim ,,Ja” realnym ale z drugiej
mamy tu rowniez do czynienia z osobami wysoce wrazliwymi na zmiany w otoczeniu, ktore
jak kameleony btyskawicznie zmieniajg swoje ,,Ja”. Tym co odrdznia pierwszy i drugi etap od
siebie jest subtelna rdéznica migdzy zaktadaniem maski - dziataniem w pelni $wiadomym lecz
podsycanym przez spotecznos$¢, a btyskawicznymi 1 automatycznymi zmianami ,,Ja”, z ktérymi

mamy do czynienia w etapie drugim®#.
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Ostatnim etapem ksztalttowania nowej tozsamosci jest wylonienie si¢ tzw.
,wJa” relacyjnego, w pelni zaleznego od rzeczywistosci w relacji do ktérej znajduje si¢ dana
osoba. Wyraznym zagrozeniem w tym etapie jest odciecie si¢ od odpowiedzialnosci i poczucia
sprawczosci jednostki, jak przytacza Gergen w swojej pracy: ,Jesli to nie indywidualne
Ja tworzy zwiazki, lecz to zwiazki tworza poczucie Ja, to tym samym ja przestaje by¢ centrum

sukcesu lub porazki, czym$ co jest ocenione dobrze lub zle”®®

. Konsekwencja przejscia tych
trzech etapow jest wytonienie si¢ osoby o tozsamos$ci bez zadnej historii, ale rowniez bez
pragnien i motywacji. Osoby ktoére ukonczyty ten trzy-etapowy proces nie tylko traca swoja
podmiotowos¢ ale rowniez stajg przed nowym zadaniem dbania o ciagla spdjnos¢ tozsamosci,
ktéra wytworzyta si¢ w wyzej wymienionym procesie. Jak przytacza w swoim teksécie Urszula
Wozniak, takie lawirowanie mi¢dzy wieloma konceptami ,.Ja” z jednej strony pozwoli
na manipulacj¢ obrazem siebie, ale ostatecznie mocno utrudni lub doprowadzi
do niemozliwosci odpowiedzenia sobie na pytanie ,.kim wilasciwie jestem?” 1 to zarowno
w odniesieniu do siebie z sieci, jak i do swojego realnego ,,Ja”*°.

Wszelkie zachowania wystepujace w sieci majg zatem za zadanie stworzenie takiego
wizerunku, aby potencjalny partner poczut che¢ nawigzania z nami kontaktu i uznania tego
kontaktu za korzystny dla siebie. Najpopularniejsza forma takiego dziatania jest skuteczne
prowadzenie samoopisu. Przejawia si¢ to przez dobdr odpowiednich opinii, postaw czy
zainteresowan. W kategorii samoopisu uzytkownikéw social mediéw oraz internetowych
chatow wyr6zni¢ mozemy autoprezentacj¢ pozytywna oraz negatywna.

Autoprezentacja pozytywna ma na celu umocnienie naszej samooceny oraz przekazanie
innym warto$ci jaka niesie za sobg nasza osoba. Uzytkownicy skupiajacy si¢ na tej technice
upewniajg si¢ czy ich rozméwca wie juz o doznawanych przez nich sukcesach oraz umiejetnie
wplataja do rozmowy wzmianki o swoich zainteresowaniach, mozliwosciach fizycznych
1 finansowych oraz znajomosciach. Jako cechy ktore sa uwypuklane w celu osiggnigcia takiego
celu mozna wymienic:

e Wymienianie jako wlasnych — cechy i wlasciwos$ci cenione, pozadane spotecznie badz przez
partnera interakcji;

e przedstawianie siebie jako uczestnika wydarzen, ktorych wyzej wymienione cechy

wymagaty;

15 K. J. Gergen, Relational being: Beyond self and community, Nowy York-Oxford 2009, s.192.
16 U. Wozniak, dz. cyt., s. 90.



e sugerowanie posiadania cennych z punktu widzenia partnera warto$ci materialnych
i niematerialnych;

e sugerowanie partnerowi korzysci pltynacych z kontaktu;

e cytowanie pozytywnych opinii i sgdow innych o sobie;

e Wymienianie badZ sugerowanie wlasnych sukcesow'’.

Drugg strategig jest wywieranie na innych osobach wrazenia bycia stabszym niz ma
to miejsce w rzeczywistosci. Autoprezentacja negatywna moze w niektorych sytuacjach
wydawac si¢ bardziej optacalna. Wykreowanie wizerunku osoby, ktdra nie jest w stanie sama
sobie poradzi¢ sprzyja poznawaniu ludzi ktorzy sa gotowi si¢ nami ,,zaopiekowac”. Elementami
branymi pod uwage przy badaniu autoprezentacji negatywnej sa:

e wymienianie wtasnych cech jako nieaprobowanych spotecznie;

e Wymienianie sytuacji i zachowan, w ktorych wyzej wymienione cechy si¢ przejawiaja;
e Wymienianie wlasnych cech jako wzbudzajacych lito$¢ i uczucia pochodne;

¢ Wymienianie badz sugerowanie wlasnych niepowodzen;

e stwierdzanie wlasnej niewiedzy, niemocy i nieumiejetnosci,

e prezentowanie siebie jako osoby o niskim statusie?®.

W przedstawieniu swojej osoby w Internecie decydujaca role petni pierwsze wrazenie.
Uzytkownicy Internetu czesto doktadnie dbaja o dobrg widoczno$¢ tresci na przyktad na ich
facebookowym profilu, o estetyczne zdjgcia czy dodanie odpowiedniego, ich zdaniem
opisujacego ich cytatu. Takie zabiegi maja na celu spotegowanie dobrego pierwszego wrazenia,
ktore jest kluczowym elementem budowania obrazu mitej, energicznej i lubianej osoby.
Szczegolnie wazng 1 wymagajacg podkreslenia w tym miejscu jest rola mimiki twarzy ktorg
prezentujemy na swoich zdjeciach profilowych. Pozwala ona przyporzadkowac nas do grupy
ludzi z ktérymi inni chca, lub nie chca mie¢ kontaktu. Tworzone w ten sposob heurystyki- czyli
swego rodzaju skroty myslowe maja swoje odzwierciedlenie w badaniach. Przyktadowo osoby
neurotyczne (majace tendencj¢ do odczuwania strachu, zmieszania, gniewu, poczucia winy
oraz stresu psychologicznego) czesciej zwracajg uwage na twarze negatywne niz 0soby
ekstrawertyczne, ktore swoja uwage skupialy na twarzach radosnych. Kluczowym elementem
wywarcia pozytywnego wrazenia i niejakiego zamaskowania wad ktore przeciez posiada kazdy

z nas jest wysuniecie na ,,widok” tych tematow, z ktérych cheieliby$my by¢ znani®.
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Tematem efektu pierwszenstwa zajmowat si¢ juz Solomon Asch, ktory w 1946 roku
przeprowadzil badania, ktore jak si¢ poOzniej okazato weszly do S$cistego kanonu tak
cyberpsychologii, jak i klasycznej psychologii spotecznej. Badane przez niego osoby zostaty
podzielone na dwie grupy, ktore réznily si¢ migdzy sobg opisem przypadku jaki zostat
im podany. Pierwsza z grup miata za zadanie oceni¢ osobg o cechach ,,inteligentna, pracowita,
impulsywna, krytyczna, uparta i zazdrosna”, druga natomiast otrzymata opis ,,zazdrosna,
uparta, krytyczna, impulsywna, pracowita i inteligentna”. Jak si¢ pdzniej okazato osoby badane,
ktore jako pierwsze cechy ustyszaly ,pracowita i inteligentna” istotnie lepiej ocenity
opisywang osobe niz te, ktore w pierwszych stowach ustyszaty ,,zazdrosna i uparta”. Jak wida¢
na podstawie powyzszego przyktadu identyczny zbidr cech ukazany w innej kolejno$ci moze
zupelie zmieni¢ nasze postrzeganie danej osoby. Wiedza o tym zjawisku jest szczegdlnie
istotna na polu reklam i uzna¢ mozemy, ze korzystajac z niej sami tworzymy reklame¢ wlasne;j
osoby?°.

Badania przeprowadzone przez Monik¢ Rudy-Murza pozwolity zobrazowaé
czestotliwose, z jaka uzytkownicy Internetu maja tendencje do opisywania siebie wylacznie
za pomoca cech pozytywnych. Dane ptynace z badan przeprowadzonych na grupie studentow
korzystajacych z social mediow pokazuja, ze: 76% badanych okresla si¢ jako osoby wesote,
72% radosne, 64% przyjazne, 63 % mite, 61% inteligentne, 60% zyczliwe, 56% dowcipne, 54%
uczuciowe, 53% o szerokich zainteresowaniach, 51% serdeczne, 49% otwarte, 48% szczere,
47% towarzyskie, 46% wrazliwe, 45% uczciwe, 45% petne humoru, 45% pomystowe, 43%
dbajace o siebie, 42% troskliwe oraz 42% spokojne. Ponadto z badan autorki wynika, iz 20%
wszelkich rozméw odbywanych w Internecie przez badanych mialo charakter
autoprezentacyjny oraz miato prowadzi¢ do wigkszej integracji w grupie 1 zjednywanie sobie
partneréw rozmow?L,

Co ciekawe takie przedstawianie 1 idealizowanie siebie prowadzi rowniez do niejakiego
,habierania si¢” na rzeczywistos¢ wykreowang przez innych ludzi oraz podziwiania i poczucia
znajomosci internetowych celebrytow. Dorota Siemieniecka i Grzegorz Karwasz w artykule
Internetowa tozsamos¢ czyli o kreowaniu wiasnego ID przytaczaja przyklad ludzi, ktérzy
w antykwariacie kupowali zdjecia nie znanych im juz dawno niezyjacych oséb, by stworzy¢
sobie z nich kolekcje zdjec¢ ,,swojej” wielopokoleniowej rodziny. Przyktad internetowych

celebrytow opiera si¢ na tej samej zasadzie, wybieramy sobie niejako osoby do ktérych czujemy

20D, Siemieniecka, G. Karwasz, Internetowa tozsamosé czyli o kreowaniu wtasnego 1D, [w:] Oblicza Internetu.

Sieciowe (roz)poznawanie cyfrowego swiata, red. M. Sokotowski, Elblag 2014, s. 26.
21 M. Rudy-Murza, dz. cyt., s. 128.



wiez 1 blisko§¢ mimo, ze W rzeczywistosci ich ,,znajomos¢” opiera si¢ tylko na tym, co sami
chcg nam pokazac¢??,

Innym ciekawym spojrzeniem na spraw¢ kreowania nowej osoby w sieci sg badania
Magdaleny Wasylewicz nad ,,Ja” realnym 1 ,,Ja” wirtualnym. Przeprowadzone na grupie stu
studentow uczelni wyzszych badania wykazaly, ze tylko 19% badanych postuguje si¢
w Internecie nickiem wskazujagcym na ich personalia, natomiast 81% badanych przyznato,
ze uzywa nazwy, ktora ma wskazywac na inng tozsamos$¢ lub catkowicie ja ukry¢. Ponadto
wiodgcym gatunkiem gier komputerowych okazaty si¢ by¢ gry RPG, to znaczy takie, ktore
pozwalajg na przezywanie przygody sterujac postacig wykreowang przez gracza.

Zapytani o powody zmiany swoich nazw w Internecie studenci wymieniali takie czynniki
jak: pozyskiwanie nowych znajomosci (32%), che¢ zmiany szarego zycia w §wiecie realnym
(31%), podwyzszenie swojej samooceny (3%), podwyzszenie swojego miejsca w hierarchii
spotecznej (2%), natomiast tylko 3% badanych stwierdzilo, Zze zmiana swoich personaliow
stuzy wylacznie rozrywce. Badani ponadto zadeklarowali, ze kreowane przez nich awatary
internetowe sa w 52% podobne do ich realnego wygladu w $wiecie rzeczywistym, natomiast
48% uzytkownikow kreuje dla swoich postaci nowy wyglad. Co ciekawe badani zadeklarowali
réwniez, ze 62% z nich ma w §wiecie wirtualnym znacznie wigkszg ilo$¢ znajomych niz ma to
miejsce na zywo?>.

Ciekawym z punktu budowania tozsamosci W Internecie jest kwestia tworzenia swoich
profili na r6znego rodzaju portalach randkowych. Jak pisza Alison Attrill oraz Chris Fullwood
w ksigzce Applied Cyberpsychology osoby chcace wykreowac nowy wizerunek siebie w takim
portalu muszg balansowac na cienkiej granicy rzeczywistosci i tego co mozemy zmienic¢
z uwagi na fakt, iz moga one potencjalnie spotkaé si¢ z druga osobg w rzeczywistoéciZ*.
W takim wypadku, osoby badane cze¢$ciej sklaniaja si¢ ku ktamstwom na tematy, ktore maja
mozliwo$¢ zmieni¢ niz na te, o ktérych zmianie nie ma mowy. Przykladowo jest mniej
prawdopodobne, ze klamstwo na temat regularnego ucz¢szczania na sitownie zostanie odkryte
- mozemy w koncu faktycznie zacza¢ ¢wiczy¢. Bardziej problematyczne okazuje si¢ zmienianie

w sieci swojego wygladu, wzrostu czy §wiatopogladu. Jak pokazujg badania w tym konkretnym

22 D, Siemieniecka, G. Karwasz, dz. cyt., s. 27.

3 M. Wasylewicz, ,,.Ja” realne i ,,Ja” wirtualne—tozsama czy nowa wersja samych siebie?, 2017, [on-line]
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://ktime.up.krakow. pl/symp2013/

referaty 2013 10/wasylewicz.pdf, s. 5 (dostep 08.06.2022 r.).

2 N. F. Hamilton, Romantic Relationships and Online Dating, [w:] Applied cyberpsychology : practical
applications of cyberpsychological theory and research, red. A. Attrill, C. Fullwood, Basingstoke ; New York
2016, s. 148.
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miejscu, w przeciwienstwie do innych portali spotecznosciowych lepiej sprawdza si¢ szczerosc.
Osoby przedstawiajace na portalach randkowych rowniez swoje wady maja istotnie wyzsza
szans¢ na znalezienie partnera, a przy okazji uniknigcie rozczarowania go swoja osobg gdy
dojdzie do spotkania.

W przypadku portali randkowych wazniejszy okazuje si¢ by¢ rowniez przekaz werbalny.
Osobe poszukujaca partnera bardziej zainteresuje nasz status materialny, liczba posiadanych
dzieci czy fakt, iz palimy papierosy od dobrze wykadrowanego zdjecia?®. Ostatnim elementem
wielu aplikacji takich jak tinder jest ,,match”, czyli niejakie ustalenie zgodnosci migdzy dwoma
uzytkownikami platformy. Sam proces matchowania si¢ jest bardzo podobny do dokonywania
zakupoéw. Uzytkownicy najczeéciej wybieraja osobe ktéra caloSciowo wydaje im si¢
najcickawsza. Wartym zauwazenia jest fakt, iz najcickawsza nie oznacza takiej, ktoéra
w rzeczywistosci bylaby dobrym partnerem w zwiazku. Elementem ktéry i w portalach
randkowych 1 serwisach spotecznosciowych pozostaje taki sam jest fakt, iz bardziej interesuje
nas to jakim kto$ si¢ przedstawia, niz to jaki jest w rzeczywisto$ciZ®.

Falszywe postrzeganie czyjej$ osoby wywotywaé mozemy nie tylko przez skrupulatne
uzupetnianie naszych profili w portalach spoteczno$ciowych, ale réwniez tak prozaicznymi
rzeczami jak email. Patricia Wallace w swojej ksigzce Psychologia Internetu przytacza
przyktad maili zarejestrowanych w rdéznych domenach. Mamy tu do czynienia na przyktad
z falszywym uznawaniem kogo$ za naukowca na wysokim stanowisku kiedy otrzymujac maila
zobaczymy domeng ,,.harvard.edu” podczas gdy tak naprawd¢ mail ten moze rownie dobrze
naleze¢ do pracownika harwardzkiej kuchni lub do studenta. Innymi przytaczanymi w ksigzce
przyktadami sa nazwy uzytkownika, ktore czgsto potrafia wyrzadzi¢ swoim wiascicielom
negatywny PR. Dzieje si¢ tak na przyktad w przypadku wymyslanych w dziecinstwie e-maili
ktore pozniej staja si¢ Srodkiem komunikacji w powaznym biznesie lub dzialalno$ci
organizacyjnej. Zastanowmy si¢ jak wielkim szacunkiem darzylibysmy dajmy na to Marka
Zuckerberga gdyby jego mail brzmial przyktadowo strongmark@facebook.com. Z catg
pewnos$cig mieliby$Smy co najmniej ,,lekkie” obiekcje czy na pewno jego osoba jest powazna.
Jako dygresj¢ potraktowa¢ mozna jeszcze fakt, jak czgsto z wlasnej woli stajemy si¢ chodzaca
reklamg. Przyktadowo mail z domena @gmail.com jasno informuje naszego odbiorce,
ze korzystamy ze skrzynki Google a skoro jej uzytkownikow jest tak wielu to by¢ moze i oni

powinni rozwazy¢ zmiane dotychczas uzywanej poczty?’.

% Tamze. 5.150.
% Tamze. s. 154-155.
27 p, Wallace, Psychologia Internetu, Poznan 2001, s. 29-31.
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Zdaniem psychiatry Eliasa Aboujaoude, autora pracy Wirtualna osobowosé¢ naszych
czasow. Mroczna strona e-osobowosci, ksztaltowanie si¢ nowej osobowosci w srodowisku
internetowym oraz coraz wigkszy odsetek ludzi nadmiernie korzystajacych z tego medium
sprzyja powstawaniu roznego rodzaju psychopatologii. Poczucie anonimowo$ci w sieci,
bezkarnosci 1 braku hierarchii migdzy poszczegdlnymi uzytkownikami social medidw,
prowadzi do swobodnego wyrazania zachowan, ktore nie sg powszechnie akceptowane w zyciu
realnym. Zdaniem badacza w sieci duzo czeSciej niz w rzeczywistosci dochodzi do aktow
agresji, impulsywnosci oraz catkowitego odwrazliwienia. Tak przyjmowana e-osobowos¢ jest
zdaniem Aboujadoue nacechowana narcyzmem, wyolbrzymionym poczuciem wilasnych
mozliwos$ci, wyniosla postawg wobec innych, impulsywnym zachowaniem oraz regresja
do stanow z dziecinstwa. Mowiac o regresji badacz ma na mysli infantylne myslenie,
warto§ciowanie 1 reagowanie, w gltownej mierze nastawione na wlasng przyjemnosc
i odnoszace sie tylko do naszego pola widzenia?®,

Waznym i przybierajacym na sile zjawiskiem ostatnich lat jest takze FOMO (Fear
of missing out). Brak dostepu do wzmocnien pozytywnych jakim okazuje si¢ dla wielu
Internetu prowadzi do Igku przed wykluczeniem czy niejakim ,,zostaniem w tyle” w stosunku
do reszty uzytkownikow Internetu. Jego najpopularniejsza obecnie definicja jest
ta wyklarowana przez Przybylskiego i wspdtpracownikow. Wedlug tej definicji FOMO
to wszechogarniajgcy lek, Ze inne osoby w danym momencie przezywajg bardzo
satysfakcjonujgce doswiadczenia, w ktorych ja nie uczestnicze. Wedtug zespotu Iek ten taczy
sie z potrzebg stalej tacznosci z innymi i poczuciem przynaleznoéci?®. Z przeprowadzonych nad
tym zjawiskiem badan Anny Jupowicz- Ginalskiej 1 wspotpracownikoéw wynika, ze okoto 16%
uzytkownikéw doswiadcza silnego Igku przed niemozliwoscig uczestnictwa w Zyciu
internetowym, natomiast 65% zalicza si¢ do grupy odczuwajacej ten Igk w stopniu
umiarkowanym. Wedlug wskazan dotyczacych diagnozy FOMO, za kryteria wystgpowania
tego problemu uznaje si¢ nast¢pujace czynniki:

e Obawiam sig, ze inni ludzie majg wigcej do§wiadczen, z ktorych sg bardziej zadowoleni niz

ja;

28 W. Kondrat, Elisas Aboujaoude, Wirtualna osobowos¢ naszych czaséw. Mroczna strona e-osobowosci, przet.
Robert Andruszko, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakéw 2012, ss. 321. Studia z historii filozofii,
nr 1(6), 2015, s. 180.

2 A, K. Przybylski, K. Murayama, C. R. DeHaan, V. Gladwell, Motivational, emotional, and behavioral
correlates of fear of missing out, Computers in Human Behavior, T. 29, nr 4, 2013, s. 1841, DOI:
10.1016/j.chb.2013.02.014.
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e Obawiam si¢, ze moi znajomi majg wiecej do§wiadczen, z ktorych sg bardziej zadowoleni
niz ja;

e Mmartwi mnie, gdy kto§ dowiaduje si¢, ze moi znajomi bawig si¢ beze mnie;

e niepokoi mnie, gdy nie wiem, jakie plany majg moi znajomi;

e martwi mnie gdy trace okazje do spotkania sie ze znajomymi®.

Istotng informacjg z punktu widzenia ksztaltowania si¢ e-osobowosci jest fakt, iz osoby
o silnym poczuciu strachu przed nie byciem na biezagco majg wicksze sktonnosci
do ksztaltowania nowego obrazu siebie oraz chetniej dzielg si¢ z innymi uzytkownikami
Internetu szczegdtami ze swojego zycia. W przypadku wystgpienia tego zjawiska, osoby
doswiadczajace FOMO czesto doznaja problemow nie tylko natury psychologicznej ale
rowniez fizycznej takich jak: samotno$¢, niepokdj, strach, nudno$ci, zawroty glowy, bole
brzucha, niepokdj czy szeroko rozumiany dyskomfort®!.

Jak pokazuja badania, rozwdj Internetu i zwigzanych z nim kanaléw komunikacji
spowodowal wytworzenie si¢ wielu mechanizméw, ktore prowadza do tworzenia
internetowego alter ego. Przytoczone badania pokazuja, ze zdecydowana wigkszo$¢
uzytkownikéw, odczuwa silng potrzebg kreowania swojego internetowego ,,Ja”, w mniejszym
lub wiekszym stopniu odbiegajacego od rzeczywistosci. W zwigzku z tym zjawisko to nabiera
charakteru wrecz powszechnego.

Rodzi to oczywisty problem z punktu widzenia koniecznos$ci zapewniania w miare
obiektywnego obrazu rzeczywistosci w zgromadzonych Zrédlach archiwalnych. Wydaje si¢
to zadaniem wrecz niemozliwym, poniewaz z zatozenia, Zrddta pochodzace z Internetu
pokazuja obraz w roznym stopniu fatszywy, co w praktyce zalezy wylacznie od celu jakiemu
stuzy¢ ma sformutowanie danego przekazu. Jak wskazuja badania, jezeli w perspektywie dojs¢
ma do rzeczywistej interakcji pomigdzy osobami, rzeczywisto$¢ bywa wylacznie
podkoloryzowana tak aby dana osoba wydawatla si¢ atrakcyjniejsza, a jednocze$nie byta
w stanie podtrzymac iluzje poza siecig. Jezeli natomiast interakcje zachodza wylacznie
za posrednictwem Internetu, stopien odchodzenia od rzeczywisto$ci zdecydowanie wzrasta.
Problem ten wydaje si¢ zreszta narasta¢ wraz z pojawianiem si¢ zjawisk takich jak FOMO.

Jak wspomniano we wstepie rodzi to oczywisty problem dla krytyki zrédta. W przypadku

gdy zrodta Internetowe stanowity bedg czes¢ spuscizny, mozliwe bedzie porownanie zawartych

30 A, Jupowicz-Ginalska, J. Jasiewicz, M. Kisilowska, T. Baran, A. Wysocki, FOMO. Polacy a lek przed
odlgczeniem—raport z badan, Warszawa 2018, s. 12.

3L A. Walczak-Treda, FOMO — lek przed odcieciem od Internetu, 2019 [on-line] https://www.medicover.pl/o-
zdrowiu/fomo-lek-przed-odcieciem-od-internetu,6491,n,192 (dostep 08.06.2022 r.).
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w nich informacji z danymi dostarczanymi takze przez inne dokumenty, co pozwoli
na stwierdzenie na ile przekazywane informacja jest wiarygodna. Jezeli jednak dostepnosc
materiatu porownawczego bgdzie ograniczona lub wrecz zadna, historyk moze nie by¢ w stanie
oddzieli¢ informacji prawdziwej od fatszywej. Stanowi to oczywisty problem tak w kontekscie
badan nazwijmy to ,tradycyjnych”, jak i wykorzystujacych podejscie egodokumentalne,
bowiem nieswiadomy powszechnie zachodzacych manipulacji badacz, moze dokonaé opisu
rzeczywistosci catkowicie lub przynajmniej czesciowo fatszywe;.

Wydaje si¢ jednak, ze uwzglednienie ustalen dokonywanych przez psychologow pozwala
przynajmniej czgsciowo zmierzy¢ si¢ z problemem wiarygodnosci informatora, a co za tym
idzie samej informacji. Znajomos$¢ mechanizmow stojacych za zachowaniami uzytkownikow
poszczegblnych portali, pozwala przynajmniej cze$ciowo zredukowaé niebezpieczenstwo
zafalszowania obrazu rzeczywistosci rekonstruowanej na podstawie gromadzonych obecnie
archiwaliow. Dotyczy to oczywiscie tak samego informatora jak rowniez odbiorcy, do ktdrego
kierowana jest dana informacja, co w bezposredni sposob wptywa na motywacje i dziatania
informatora.

Bezsprzecznie jednak masowa manipulacja informacja majaca miejsce w sieci, wptynie
w konsekwencji na wiarygodno§¢ obrazu rzeczywisto$ci jaki wylanial bedzie si¢
z gromadzonych obecnie 1 w przysztosci zrodet archiwalnych. W przysziosci przetozy¢ moze
si¢ to na wiarygodno§¢ samego archiwum, ktore o ile nie uwzglgdni w stosowanym opisie
archiwalnym informacji ostrzegajacych przed ewentualnymi przektamaniami, samo moze
bezwiednie przekazywac i uwiarygadnia¢ ten falszywy obraz $wiata.

Cho¢ analizowany wycinek Internetu skupial si¢ przede wszystkim na portalach
spotecznosciowych to jednak nie sposob nie dostrzec, ze wspomniane mechanizmy wptywaty
beda takze na zawarto$¢ innych elementow Internetu, jak choc¢by blogi czy strony prywatne,
ktore podobnie jak tradycyjne egodokumenty takze w mniejszym lub wigkszym stopniu
stanowig element kreowania wtasnego ja na przysztos¢. Szczegolnie istotne bedzie to podczas
badan nastawionych na podejscie egodokumentalnej.

Oprécz samej informacji dla analizy egodokumentalnej istotne znaczenia ma takze
dobor tresci prezentowanych w Internecie. Nie tylko bowiem sam przekaz na swoj temat
wplywa na kreacj¢ obrazu osoby. Istotne znaczenie ma takze dobor prezentowanych tresci.
To co eksponujemy lub ukrywamy tak samo §wiadczy o nas, naszych zainteresowaniach jak to
co o sobie méwimy bezposrednio. W samokreacje w tym konteks$cie wpisywaly sie chociazby
glo$ne w latach przed pandemia przyktady publikowania fikcyjnych zdje¢ z wakacji, ktore

miaty zbudowa¢ obraz danej osoby jako interesujacej, bogatej i przezywajacej przygody,
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szczegoblnie jezeli w rzeczywistosci osoby takiej nie bylo sta¢ na drogie zagraniczne wojaze,
czy nawet wyjazd w ogole. Podobny cel i znaczenie miat takze przytoczony powyzej przyktad
budowy falszywego drzewa genealogicznego opartego o zdjecia zakupione w antykwariacie.
Archiwa niezaleznie od tego jaki bedzie ich status, musza zatem juz dzisiaj zda¢ sobie
sprawe z tego, ze gromadzenie zrodet pochodzacych z Internetu, wigze si¢ z konstruowaniem
takiego korpusu zrodet, ktore w wigkszym niz dotychczas stopniu prezentowaly beda
skrzywiony obraz przesztosci. Zadaniem archiwum chcacego przekazywaé¢ w miare
obiektywny obraz rzeczywistosci minionej powinno by¢ zatem podjecie proby unaoczenia,
kwestii problematycznej wiarogodnosci zrodet Internetowych. Nie ma oczywiscie mozliwosci,
aby archiwisci badali kazdy pojedynczy przypadek chcac dociec na ile zawarta w zrodiach
informacja jest wiarygodna. Zadanie takie przekracza zapewne nawet mozliwosci historyka
badajacego te zrodta. Wykorzystujac jednak mozliwosci jakie stworzytaby proba uwypuklenia
w opisie archiwalnym egodokomentalnosci danego zrddta, archiwum mogloby wyczulaé
uzytkownika na ewentualne problemy zwigzane ze zrodlem, a nawet wskazywaé na pewne

subiektywne odczucia archiwisty zwigzane z kontaktem z danym materialem archiwalnym.
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